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Garanhuns, 31 de agosto de 2011.

CARTA AO ALUNO

limo. Senhor Discente da FDG — 5° Periodo de Direito / N.
Eudes Lima da Silva

Depois de cumprimentd-lo, vimos dar ciéncia sobre o pedido de renovagio de

desconto de vossa senhoria.

Chegou a Presidéncia o relato de vosso caso, através da coordenagdo de avaliagio
Institucional da AESGA e diante do mesmo, suplicamos desculpas diante do mau atendimento
dos setores especificados, comunicamos que as devidas medidas administrativas ja foram
tomadas quanto aos funcionarios, pois esclarecemos que tal comportamento é incompativel
com os valores e a cultura desta institui¢do. Quanto a renovacdo foram publicadas portarias

sobre a renovacdo do desconto, para quem possuiu o beneficio semestre anterior, contudo,

vossa senhoria trancou a matricula, implicando na perda do subsidio, desta forma devendo dar
entrada no procedimento de concessdo de bolsa no setor de protocclo da AESGA e ndo no
requerimento de renovagdo. Diante dos fatos, portarias e regulamento em vigor, a Presidéncia
da AESGA, infelizmente comunica que o prazo foi expirado e que apenas no proximo semestre
vossa senhoria podera dar entrada no pedido de concessdo de bolsa da AESGA, no qual
esperamos atender sem tais aborrecimentos ou ruidos comunicativos.

Sem mais para o momento, renovamos o pedido de sinceras desculpas em nome desta

administragdo.

Atenciosamente,




